
Top Message

―
―
昨
年
、
特
別
養
護
老
人
ホ
ー
ム
を

２
施
設
開
設
し
ま
し
た
。
規
模
の
拡
大

を
進
め
る
目
的
は
な
ん
で
す
か
。

大
学
院
卒
業
後
に
株
式
会
社
い
き
い

き
ら
い
ふ
を
設
立
し
、
訪
問
介
護
の
事

業
を
始
め
ま
し
た
。
そ
も
そ
も
、
在
宅

介
護
を
選
ん
だ
の
は
、
僕
は
自
宅
で
見

慣
れ
た
天
井
を
見
て
死
を
迎
え
た
い
と

思
っ
た
か
ら
で
す
。
た
だ
、
訪
問
介
護

を
行
っ
て
い
く
な
か
で
、
経
済
的
、
環

境
的
に
自
宅
で
暮
ら
す
こ
と
が
で
き
な

い
状
況
の
方
も
い
ら
っ
し
ゃ
る
こ
と
に

も
気
づ
き
ま
し
た
。
特
別
養
護
老
人

ら
社
会
に
貢
献
し
て
い
る
プ
レ
ゼ
ン

タ
ー
の
方
々
は
、
本
当
に
素
晴
ら
し
い

と
思
い
ま
す
。

―
―
職
員
が
急
増
し
て
い
ま
す
。
職
員

教
育
は
ど
う
さ
れ
て
い
ま
す
か
。

施
設
数
が
増
え
た
こ
と
も
あ
り
、
こ

の
１
～
２
年
で
、
職
員
は
70
人
か
ら

３
２
０
人
に
急
増
し
ま
し
た
。
社
会
福

祉
法
人
と
し
て
理
念
を
再
構
築
し
、
理

念
経
営
を
す
る
こ
と
が
必
要
と
考
え
、

ま
ず
は
管
理
職
向
け
の
研
修
を
ス
タ
ー

ト
し
て
い
ま
す
。

そ
も
そ
も
の
理
念
は
、「
自
分
が
受

け
た
い
介
護
、
家
族
に
受
け
て
も
ら
い

た
い
介
護
を
提
供
す
る
」
と
い
う
も
の

で
し
た
。
介
護
事
業
を
実
際
に
行
い
、

ま
た
介
護
甲
子
園
な
ど
を
通
じ
て
、
こ

の
理
念
が
実
現
し
た
先
に
何
が
あ
る
の

か
と
考
え
、
新
た
な
千
歳
会
の
理
念

「
一
人
ひ
と
り
の
人
生
を
豊
か
に
」
と

い
う
も
の
に
行
き
つ
き
ま
し
た
。
こ
の

理
念
の
下
に
は
「
人
を
育
み
、
地
域
を

育
て
、
自
分
が
受
け
た
い
、
家
族
に
受

け
て
も
ら
い
た
い
情
熱
あ
る
サ
ー
ビ
ス

の
提
供
」
と
い
う
言
葉
を
添
え
て
い
ま

す
。
た
だ
介
護
を
提
供
す
る
こ
と
を
め

ホ
ー
ム
の
よ
う
な
24
時
間
３
６
５
日
見

守
れ
る
施
設
も
必
要
と
痛
感
し
、
社
会

福
祉
法
人
の
経
営
に
参
入
し
ま
し
た
。

僕
が
や
り
た
い
の
は
、
介
護
業
界
の

“
ジ
ャ
パ
ン
ス
タ
ン
ダ
ー
ド
”
を
確
立

し
て
、
広
め
て
い
く
こ
と
で
す
。
と
は

い
え
、“
ジ
ャ
パ
ン
ス
タ
ン
ダ
ー
ド
”

と
し
て
認
め
て
も
ら
う
た
め
に
は
、
一

定
の
規
模
が
必
要
で
す
。
そ
こ
で
、
今

後
は
10
施
設
、
売
り
上
げ
１
０
０
億
円

ま
で
規
模
を
広
げ
て
い
き
た
い
と
考
え

て
い
ま
す
。
加
え
て
、
人
手
不
足
が
進

む
な
か
で
は
人
材
確
保
の
点
か
ら
も
、

積
極
的
な
事
業
展
開
は
必
要
だ
と
思
い

ま
す
。

―
―
介
護
業
界
の
ジ
ャ
パ
ン
ス
タ
ン

ダ
ー
ド
と
は
、
ど
う
い
う
も
の
で
す
か
。

介
護
ロ
ボ
ッ
ト
な
ど
の
機
器
を
駆
使

し
た
最
先
端
の
介
護
技
術
を
も
ち
、
口

角
の
上
が
っ
た
笑
顔
の
介
護
職
、
つ
ま

り
、
あ
こ
が
れ
を
抱
か
れ
る
よ
う
な
介

護
職
が
ケ
ア
や
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る

状
態
で
す
。
２
０
１
１
年
か
ら
介
護
甲

子
園
を
主
催
し
て
い
ま
す
が
、
壇
上
に

上
が
る
方
た
ち
は
、
あ
こ
が
れ
の
介
護

職
の
一
例
で
す
。
人
手
が
足
り
ず
、
忙

し
く
し
て
い
る
と
、
つ
い
「
仕
事
を
こ

な
す
」
こ
と
に
な
り
が
ち
で
す
が
、
介

護
の
仕
事
を
通
し
て
自
己
表
現
し
な
が

特
養
運
営
の
狙
い
は

ジ
ャ
パ
ン
ス
タ
ン
ダ
ー
ド
の
構
築

介
護
事
業
は
人
が
す
べ
て

理
念
を
共
有
し
、成
長
を
促
す

民間の介護事業を経て、社会福祉法
人での介護事業に着手した左敬真氏。
介護業界の “ジャパンスタンダード ”
を確立し、広めたいという思いから
積極展開する同氏の狙いと、その現
状、そして未来予想図を語ってもらっ
た。

（文＝堀切孝二）
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千葉県佐倉市に特別養護老人ホーム、軽
費老人ホーム、デイサービスセンター、
訪問介護ステーションなどの拠点をもつ
ほか、東京都墨田区に都市型軽費老人ホー
ムを擁する。2020 年には、埼玉県北本市、
千葉県千葉市に、立て続けに 100 床規模
の特別養護老人ホームを新設し、積極的
に事業規模の拡大を進めている
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Profile
2002 年、大学院卒業と同時に株式
会社いきいきらいふを起業し、2003
年 1 月から訪問介護事業を開始する。
2009 年、一般社団法人日本介護協会
を設立し、2011 年から「介護甲子園」
を毎年開催、介護の魅力を業界の内外
に発信している。現在は、社会福祉法
人千歳会の理事長

座右の銘

やってみせて、言って聞かせて、
させてみて、 ほめてやらねば

人は動かじ。

話し合い、耳を傾け、承認し、
任せてやらねば、人は育たず。

やっている、姿を感謝で見守って、
信頼せねば、人は実らず。

山本五十六元帥・海軍大将の
人材育成に関する言葉

ざ
す
の
で
は
な
く
、
お
客
様
も
、
職
員

も
、
千
歳
会
に
か
か
わ
っ
た
す
べ
て
の

人
の
人
生
を
豊
か
に
す
る
こ
と
を
め
ざ

す
も
の
で
あ
り
、
そ
の
た
め
に
千
歳
会

は
、
職
員
は
ど
う
す
れ
ば
い
い
の
か
と

い
う
こ
と
を
共
有
し
、
実
践
し
て
い
る

最
中
で
す
。

ま
た
、
こ
の
４
月
か
ら
千
歳
会
ア
カ

デ
ミ
ー
を
立
ち
上
げ
ま
し
た
。
実
務
者

研
修
が
メ
イ
ン
に
な
り
ま
す
が
、
千
歳

会
の
経
営
理
念
に
沿
っ
た
研
修
に
し

て
、
介
護
知
識
と
経
営
理
念
の
浸
透
を

図
り
た
い
と
思
い
ま
す
。
ま
た
、
い
ろ

い
ろ
な
職
員
の
考
え
方
や
ア
イ
デ
ア
を

こ
の
ア
カ
デ
ミ
ー
に
集
め
て
、
知
の
泉

に
し
て
い
き
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

ゆ
く
ゆ
く
は
こ
の
よ
う
な
研
修
を
地
域

の
方
々
に
も
公
開
し
て
い
き
た
い
で

す
。
仮
に
、
職
員
が
転
職
し
た
と
し
て

も
、
ア
カ
デ
ミ
ー
で
得
た
教
育
は
そ
の

人
の
財
産
と
な
り
理
念
で
あ
る
〝
人
生

を
豊
か
〟
に
す
る
こ
と
に
つ
な
が
り
ま

す
か
ら
、
社
会
に
対
す
る
一
つ
の
貢
献

と
考
え
て
い
ま
す
。

―
―
職
員
と
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

を
ど
の
よ
う
に
と
っ
て
い
る
の
で
す
か
。

新
型
コ
ロ
ナ
禍
で
は
頻
繁
に
現
場
に

足
を
運
ぶ
こ
と
が
難
し
い
状
況
も
あ
り

ま
す
。
そ
れ
で
も
新
し
い
事
業
所
の
開

設
時
に
は
、
入
職
式
、
辞
令
交
付
式
に

70
～
80
名
の
職
員
一
人
ひ
と
り
に
辞
令

と
職
種
・
資
格
の
入
っ
た
名
刺
を
私
が

直
接
手
渡
し
し
て
い
ま
す
。「
理
事
長

に
直
接
会
え
て
う
れ
し
か
っ
た
」
と
い

う
職
員
の
声
も
聞
く
こ
と
で
、
ト
ッ
プ

が
現
場
の
職
員
と
対
話
を
す
る
必
要
性

を
感
じ
ま
し
た
。
た
だ
し
、
顔
を
見
せ

る
と
い
う
の
は
対
面
だ
け
で
は
な
く
、

Ｚ
ｏ
ｏ
ｍ
な
ど
を
使
っ
て
、
こ
ま
め
に

話
す
こ
と
で
も
意
味
が
あ
る
と
思
い
ま

す
。
１
カ
月
に
１
度
だ
け
会
う
よ
り

は
、
職
員
に
対
し
て
ト
ッ
プ
が
語
り
掛

け
る
姿
勢
を
見
せ
て
い
く
こ
と
が
重
要

だ
と
考
え
ま
す
。

理
事
長
の
仕
事
は
、
未
来
を
描
く
こ

と
、
理
想
を
語
る
こ
と
で
す
。
信
念
を

も
っ
て
強
く
理
想
を
語
ら
な
け
れ
ば
、

実
現
し
ま
せ
ん
。
職
員
か
ら
、「
ま
た

次
に
な
ん
か
や
る
ん
で
し
ょ
う
ね
、
理

事
長
は
」
と
思
っ
て
も
ら
え
る
と
う
れ

し
い
で
す
。
ア
カ
デ
ミ
ー
も
そ
う
で
す

が
、
職
員
が
自
ら
向
上
し
よ
う
、
成
長

し
よ
う
と
思
う
き
っ
か
け
を
た
く
さ
ん

つ
く
っ
て
あ
げ
た
い
。
３
年
後
く
ら
い

に
は
、
千
歳
会
に
は
光
り
輝
い
て
い
る

職
員
が
た
く
さ
ん
い
る
状
態
に
な
っ
て

い
る
と
思
い
ま
す
。
期
待
し
て
い
て
く

だ
さ
い
。

あ
こ
が
れ
を
抱
か
れ
る
よ
う
な
介
護
職
員
を
育
て

介
護
業
界
の
ジ
ャ
パ
ン
ス
タ
ン
ダ
ー
ド
を
確
立
し
た
い
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